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USP ESALQ - DIVISAO DE COMUNICACAO

CuinicA DE LEmE pA ESALQ RENOVA AUDITORIA DE NIVEL INTERNACIONAL

A Clinica do Leite, do Departamento de Zootecnia da Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz (Esalq), recebeu durante
trés dias a visita de auditores do Inmetro. O laboratorio é credenciado pelo Ministério de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(Mapa) e os gestores da clinica haviam entrado, ha dois anos, com pedido de acreditacao pelo Inmetro. Como nao foi observa-
da nenhuma nao conformidade critica, os avaliadores recomendaram a acreditacao pelo segundo ano consecutivo, com base
nas exigéncias legais. Diante dessas avaliacoes, a Clinica permanece com o padrao de qualidade internacional. Cidade A4

Clinica do Leite é auditada pelo Inmetro

Dividida em trés setores, laboratério do Departamento de Zootecnia permanece com padrao de qualidade internacional

A Clinica do Leite, do Depar-
tamento de Zootecnia da Esalg,
receben durante trés dias a visita
de anditores do Inmetro. O labo-
ratdrioé credenciado pelo Minis-
tério de Agricultura, Pecuiria e
Abastecimento (Mapa) e 0s gesto-
res da clinica haviam entrado, ha
dois anos, com pedido de acredi-
tagio pelo Inmetro. Como nao foi
observada nenhuma nio confor-
midade eritica, os avaliadores re-
comendaram a acreditacio pelo
segundo ano consecutivo, com
base nas exigéncias legais.

Diante dessas avaliagdes, a
Clinica, que é dividida em trés
setores, permanece com o padrao

de qualidade internacional, se-
guindo todos os quesitos dos me-
lhores laboratérios de anilise de
leite do mundo. O setor de Aca-
demia é responséivel pelos treina-
mentos destinados a técnicos e
produtores na parte de gestao; o
setor de Sistema de Informacio
gera ferramentas e softwares para
ajudar o produtor a gerenciar
melhor sua fazenda; o Labora-
tdrio é a unidade que monitora
o leite produzido no Pais.

Para o gerente técnico da
Clinica do Leite, Laerte Dagher
Cassoli, a acreditacio trata-se de
reconhecimento e uma evidén-
cia da importincia do trabalho

para a sociedade. "Isso passa
pela esséncia da USP, realizar
trabalho de exceléncia, de van-
guarda, e esse trabalho é feito
aqui, totalmente alinhado com
o proposito da Universidade. A
acreditacio é um reconhecimen-
to de que operamos com alto
padrio de qualidade, como
qualguer laboratdrio de ponta
no mundo”, destaca Cassoli.
De acordo com o gerente,
um outro diferencial do Labo-
ratdrio consiste nas pessoas que
14 trabalham. "Nossos equipa-
mentos de andlise sdo 0s mes-
mos de outros laboratorios de
ponta no mundo e a estrutura

também é muito parecida, mas
o que faz a diferenca realmente
& equipe. A qualidade é constru-
ida a partir das pessoas. E fun-
damental termos um time mui-
to bem treinado e engajado, para
que tenhamos eficiéneia nos
processos, e consequentemente
qualidade”, finalizou Cassoli.
Osauditores do Inmetro tam-
bém exaltaram o grau de engaja-
mento dos eolaboradores da Cli-
nica, que reflete diretamente na
qualidade do trabalho. "Temos
auditado muitos laboratérios, mas
dificilmente encontramos um lo-
cal onde se trabathe com tamanha
satisfacgio. Euma alegria verificar

o

oquanto a Esalq é pioneira nesta
area”, afirmaram os aunditores.
Segundo o coordenador da
Clinica do Leite, professor Paulo
Fernando Machado, a acredita-
¢ao deve-se ao excelente trabalho.
"Entregamos resultados dentro
dos padrdes internacionais de
qualidade e consegnimos atender
todos os interessados. Além dis-
s0, mantemos Otimos indices de
atendimentos e prazos uma vez
que nossos funcionirios atuam
em um ambiente de trabalho
adequado. Reforcamos a exce-
léncia da Esalg/USP nas esferas
de ensino, pesquisa e extensio”,
disse o coordenador da clinica.



