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deputado federal (PV/SP), presidente do Capitulo Brasileiro da
Organizagdo Global de Parlamentares contra a Corrupgao (GOPAC),
professor licenciado da ESALQ-USP e advogado (PUC-Campinas).

E abusiva clausula que obriga
cliente de cartao de crédito a
fornecer dados a terceiros

No momento em que ds-
sina contrato de servigos de
cartio de crédito, o cliente
tem o direito de autorizar ou
nio o fornecimento de seus
dados pessoais e de movi-
mentacio financeira a outras
empresas, ainda que parcei-
ras da administradora. Por es-
se motivo, a imposicao da au-
torizagio em contrato de ade-
sdo é considerada abusiva e
fere os principios da transpa-
réncia e da confianca nas re-
lagoes de consumo.

0O entendimento foi fixa-
do pelo Superior Tribunal de
Justi¢a (STJ) ao reconhecer o
cardter abusivo de cldusula
de fornecimento de informa-
coes cadastrais em contralos
de adesdo de servigos de car-
tao de crédito oferecidos por
uma rede bancaria.

A acdo civil pablica con-
tra 0 banco foi proposta pela
Associacdo Nacional de De-
fesa da Cidadania e do Con-
sumidor. Segundo a entida-
de, a instituicdo financeira in-
seria em seus contratos clau-
sula abusiva que autorizava o
repasse das informacoes ca-
dastrais a empresas parceiras,

O cardter abusivo da pre-
visdo contratual foi reconhe-
cido pelo juiz de primeira ins-
tincia, que condenou o ban-

co a retirar a cliusula de seus
contratos e o proibiu de pre-
ver aulorizacoes compulsd-
rias semelhantes. Em relagio
ao carater abusivo, a sentenga
foi mantida pelo Tribunal de
Justica de Sao Paulo.

Por meio de recurso es-
pecial, o banco alegou que
os consumidores, ao assina-
rem os contratos de adeséo,
autorizam expressamente o
fornecimento de dados nao
sigilosos, o que descaracteri-
zaria qualquer violagdo a sua
intimidade.

Por violar os principios
da transparéncia e da con-
fianca nas relacies de con-
sumo, o ST] considerou abu-
siva a contrata¢io de servigo
de cartio de crédito que ndo
oferega ao cliente a possibi-
lidade de rejeitar o compar-
tilhamento de dados. Para
o STJ, o repasse de informa-
¢oes, além de tornar o clien-
te vulnerdvel, nao é funda-
mental para a execugao do
servico contratado.
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N.B. - As situagies acima
sao decisoes resumidas e/ou
orientagoes. Havendo diwvi-
das, oriente-se com profissio-
nal de sua confianca.
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