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Unimed prioriza atendimento de exceléncia

Hoje, a Unimed Piracicaba assume alideranca no segmento de satide suplementar na cidade e regido

Cristiane Rosa

Da Redacdo

ais do que um plano

de satde, a Unimed

Piracicaba tem o com-
promisso de oferecer aos pira-
cicabanos um atendimento de
exceléncia por meio de investi-
mentos nas dreas de tecnologia,
qualidade e seguranca, além de
uma série de iniciativas preven-
tivas e de humanizacdo. O tra-
balho pela melhoria ndo pa-
ra, ele é continuo. “Aprimora-
mos sempre NOSs0s Processos
para proporcionar os melhores
servicos aos beneficidrios’) dis-
se Carlos Joussef, presidente da
Cooperativa.

E o sucesso da Unimed Pira-
cicaba ¢ visivel ao se osbservar
os niimeros. Hoje, a instituicio
assume a liderancga no segmen-
to de satide suplementar na ci-
dade e regido. Séo mais de 170
mil beneficidrios, 556 médicos
cooperados e 112 servicos da re-
de de assisténcia médica, que

g

inclui hospitais, clinicas e labo-
ratorios credenciados.

Porém, alguns servigos
sdo exclusivos, como o Hos-
pital Unimed Piracicaba, um
dos maiores e mais modernos
do Estado, com pronto-aten-
dimentos adulto, infantil, or-
topédico e ginecoldgico, UTIs
(Unidade de Terapia Intensi-
va) adulto e neonatal, UCI (Uni-
dade de Cuidados Intermedi-
drios) e ambulincias 24 horas.
Os clientes contam ainda com
programas na Unimed Medici-
na Preventiva, Unimed Domici-
liar, Unimed Corpo e Mente, do
DSO (Departamento de Satide
Ocupacional) e Naps (Nacleo
de Atenciio Priméria & Sadde),
todos norteados pelo Nicleo de
Promocio de Satde da Coope-
rativa. Com o avanco tecnoldgi-
co e da drea médica, os servigos
crescem continuamente, “Nos-
so objetivo é acompanhar es-
sa evolucio e ampliar cada vez
mais as especialidades, chegan-

do & méxima atencio aos bene-
ficidrios’) relatou Joussef.

Outra conquista foi a im-
plantacdo de um dos mais mo-
dernos e completos equipa-
mentos de ressondncia mag-
nélica, instalado no Centro de
Diagndstico por Imagem do
Hospital Unimed. E os inves-
timentos continuam. Est4 pre-
visto no Planejamento Estra-
tégico a implantacdo dos ser-
vigos cardioldgicos e no Pla-
no Diretor da Cooperativa a
ampliacdo do centro médico.
Também é destaque no Hos-
pital Unimed a reestruturacio
do programa Humaniza Uni-
med, que tem como foco agre-
gar, além das eficiéncias técni-
cas e cientificas, valores éticos,
respeito e solidariedade aos
pacientes internados. Direcio-
nada a benelficidrios, visitantes,
colaboradores e médicos, a ini-
ciativa recebe, todos 0s meses,
voluntérios que desenvolvem
agoes ladicas e educativas.
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