
G E S T Ã O  D E
C O N F L I T O S

- Conflitos nos relacionamentos
interpessoais;
- Tipos de Conflitos;
- Classificação de Conflitos;
- Estilos de Gestão de Conflitos;
- Autoconhecimento.

C O N T E Ú D O  P R O G R A M Á T I C O

CARGA HORÁRIA:
60 Minutos

45 min.
Conteúdo

15 min.
Dúvidas

Máx. 35
participantes


