- CONTRATO DE LOCACAO
DE VEICULOS

EM CARATER NAO EVENTUAL

g

A NOSSA FROTA E SUA

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO LM TRANSPORTES, SERVICOS E COMERCIO LTDA




Condicoes gerais do contrato

Responsabilidades da locadora

®» Fornecer veiculos novos , zero quildometro, com sistema de rastreamento,
emplacados no municipio de Sdo Bernardo do Campo/SP.

®» Manter em dia a documentacdo pertinente (DPVAT, afericao de tacdgrafo,
adesivagem retrorefletiva, etc.).

®» Efetuar toda manutencdo necessdria (periddica, corretiva, acidente),
excetuando-se conserto de pneu e lavagem, mas incluindo servico de
guincho, bem como o transporte dos passageiros a local seguro, em caso
de quebra ou acidente em viagem, que impossibilite ou coloque em risco a
locomocdo do veiculo e/ou de seus ocupantes.

®» Fornecer veiculo reserva, quando necessario e apds a comunica¢ao, no
prazo maximo de até 3 (trés) horas, quando no limite territorial do
municipio da unidade e em até 12 (doze) horas, quando em localidade
diversa.

® prestar assisténcia aos usuarios, em caso de duvidas e sinistro.

®» Manter reserva técnica de veiculos para reposicao.

®» Automaticamente substituir veiculos que alcancarem 80.000 km ou 02
(dois) anos de uso, o que ocorrer primeiro.



Condicoes gerais do contrato

Responsabilidade da unidade (Gestor) na medig¢ao do servico

OBRIGATORIAMENTE _RESPONDER ATE O 5¢2 DIA UTIL DE CADA MES, O

QUESTIONARIO MENSAL sobre a medi¢do do servico, mesmo que:

- ainda nao tenha recebido nenhum veiculo,
- nao tenha nenhuma ocorréncia a relatar,

- o questionario respondido é a Unica forma do SAT ter certeza de que todas

as unidades se manifestaram.




Condicoes gerais do contrato

Responsabilidades da USP (unidades)
Nos casos de manutencgoes (peridodica ou corretiva)

®» Cumprir o programa de manutencao por quilometragem estipulado pela
locadora, mantendo contato para agendar a execucao do servico, com a
devida antecedéncia.

®» Antes das viagens, verificar se o veiculo agendado n3ao estd com

quilometragem proxima de manutencao periodica, a fim de que ela nao

seja ultrapassada — contatar LM.

Sempre encaminhar o veiculo para manutencao com o tanque cheio.

Manter contato com a LM para solicitar manutencdo que se faca

necessaria, zelando para que nao ocorra o acumulo ou o agravamento de

problemas.

®» Solicitar servico de guincho, sempre que houver a impossibilidade ou risco
no deslocamento do veiculo até a oficina.

®» Manter controle das solicitacdes efetuadas a locadora.

»
»




Condicoes gerais do contrato
Responsabilidades da USP (unidades)

Nos casos de sinistros (acidente, furto, roubo)

®» N3o abandonar o local, em caso de acidente com vitima, e solicitar
atendimento do SAMU (192).

®» Elaborar Boletim de Ocorréncia com riqueza de detalhes, incluindo
existéncia de seguro por parte do terceiro e, sempre que possivel,
acompanhado da outra parte.

®» N3o negociar com o terceiro, orientando-o para que entre em contato com
a LM.

®» Comunicar o sinistro a locadora em até 02 (dois) dias apds sua ocorréncia.

®» Com a maior brevidade possivel, preencher aviso de sinistro e fornecer os
documentos do veiculo e do condutor, entre outras providéncias que se
facam necessarias.

®» Abrir processo de apuracao de responsabilidade — a existéncia do seguro
exclui a questao financeira, mas nao a disciplinar.



Condicoes gerais do contrato
Responsabilidades da USP (unidades)

Nos casos de infracoes de transito

®» Recebida da locadora a notificacao de infracao de transito, providenciar em
tempo habil e de forma adequada a identificacao e indicacao do condutor ao
orgao de transito competente.

®» Efetuar a abertura de protocolado para acompanhamento do assunto, em
atendimento ao disposto no Manual de Normas.

®» Solicitar a LM, procuracdo em nome da unidade, caso seja necessario
impetrar defesa prévia — este procedimento nao exclui a obrigatoriedade de
indicar o condutor infrator.

®» Recebida da locadora a notificacao de penalidade de transito, providenciar o
pagamento pela unidade (e_nao pelo condutor), no vencimento, com o
desconto de 20%.

®» Caso o condutor queira impetrar recurso, solicitar a locadora procuracdo em
seu nome para este fim.




Instrucoes complementares

®» \eiculo locado se equipara ao veiculo oficial, quanto a sua utilizacao,
conforme disposto na Portaria GR 5.431 de 16/12/2011 e de acordo com o
disposto no Manual de Normas e Procedimentos para a Utilizacao de
Veiculos.

®» Fora da USP eles nio serdo, necessariamente, considerados oficiais -
verificar sempre e com antecedéncia a permissao de estacionamento em
zona azul e o acesso ou estacionamento em locais destinados aos veiculos
oficiais (chapa branca), sob risco de multa e remocao.

®» Em caso de quebra ou acidente em viagens, havendo necessidade do
veiculo ser guinchado, nao havera substituicao no local da ocorréncia, para
a continuidade da viagem, apenas reposicao na unidade a qual o veiculo
pertence, se necessario.

®» No caso de reposicao de veiculo em carater tempordrio, ele também
precisara estar cadastrado no Sistema Frota e transitar munido de Controle
de Trafego.



Instrucoes complementares

®» O veiculo poderad sofrer a alteracdo que se fizer necessaria para sua utilizacdo
(giroflex, capota, engate, suporte para escada, etc.), mediante prévia
consulta a locadora.

®» Os veiculos do Campus da Capital, excetuando-se as pick-ups, serdao
entregues nas proprias concessionarias das marcas existentes, nas
proximidades do campus. No interior a entrega sera centralizada nas
Prefeituras dos Campi.

®» As unidades efetuardo o recolhimento dos veiculos nas respectivas
Prefeituras de cada Campus — EEL e CEBIMar no Campus da Capital

®» Para a retirada do veiculo novo é necessario recolher previamente o que sera
substituido, exatamente como informado por e-mail, vedada a possibilidade
de substituicao ou adiamento de recolhimento.

®» Recolher o veiculo com toda a documentacdo pertinente (CRV em branco,
CRLV, DPVAT, comprovante de afericdo do tacégrafo, etc.), bem como com
todos os equipamentos obrigatérios, codigos de chave/alarme e chaves
reservas.

®» No ato do recolhimento informar existéncia de problema mecanico de maior
monta (cambio, diferencial, motor, etc.) e de documentacao (divergéncia de
marca/modelo, chassi, entre outros).



Instrucoes complementares

®» No ato do recolhimento colher a assinatura do recebedor do veiculo no
Formulario de Transferéncia Patrimonial e entrega-lo, mediante protocolo, a
Secdo de Patrimonio da unidade cedente/origem, acompanhado de copia
do comprovante de recolhimento e do CRLV - caso seja recolhido com radio,
verificar a necessidade de transferéncia patrimonial.

®» \eiculo recolhido sem o fornecimento do CRV precisa ter a apresentacdo de
declaracao de extravio do documento assinada pelo Dirigente da unidade.

®» O veiculo a ser recolhido ndo pode apresentar pendéncia no Sistema Frota
quanto ao encerramento de Controle de Trafego e de Ordem de Servico,
bem como de integracao de registro de abastecimento por cartao.

®» Recolhido o veiculo, cancelar o cartdo ECOFROTAS no sistema Good
Manager e inutiliza-lo, bem como inutilizar o cartao de isencao de pedagio
(o SAT solicitara o cancelamento junto a ARTESP)

®» Os veiculos locados terdo cartao de abastecimento ECOFROTAS e de isencao
de pagamento de pedagio da ARTESP, previamente solicitados pelo SAT.
Entretanto, orientamos para gue inicialmente a unidade disponha de verba
para bancar estes custos.



Instrucoes complementares

®» Orientar os condutores para que leiam o manual do veiculo, visto
tratarem-se de veiculos novos, com modernas tecnologias.

®» Orientar os condutores para que sempre efetuem checagem do veiculo,
antes da partida, conforme disposto no Manual de Normas.

®» Orientar os condutores para que NAO ACUMULEM PROBLEMAS NOS
VEICULOS, para somente entdo solicitar a manutengdo, visando n3o
motivar a indisponibilidade do veiculo em uso.

®» Mantida a orientacdo para que os veiculos flex (gasolina/etanol)
abastecam exclusivamente com etanol.

®» As providéncias de prévia regularizacao das formalidades exigidas pela
legislacao, para o transito do veiculo, € de responsabilidade da
locadora, mas ao gestor cabe a responsabilidade por zelar para que os
veiculos estejam com a documentacao constantemente regularizada,
mantendo contato com a empresa, caso seja necessario.

®» Nas viagens ao exterior, ha necessidade de prévia autorizacdo da LM e
de consulta a Embaixada do pais de destino, visando obter
conhecimento das formalidades exigidas para o transito do veiculo.



Instrucoes complementares

®» Providenciar imediata adesivagem nas portas (USP — Unidade) conforme
especificacoes disponibilizadas pelo SAT, bem como com o adesivo “Proibido
Fumar” que também sera fornecido pelo Setor.

®» Disponibilizar em local visivel, em todos os veiculos locados, os telefones de
contatos da locadora para utilizacao nas urgéncias.

®» Guardar em arquivo especifico, comprovantes dos check-list de retirada e
devolucdo de veiculo da/para a locadora, zelando para que sempre constem:

data, horario, nome, bem como a assinatura do cedente e do recebedor.

®» Manter registro das manutencoes efetuadas.



Na oportunidade ...

®» Orientamos para que as unidades chequem as informacdes dos CRLVs
dos veiculo préprios (oficiais) visto existirem erros, que podem trazer
problemas com a fiscalizagao ou no momento da venda — providenciar
imediata correcao.

®» Unidades que possuem micro, 6nibus ou caminhdo precisam estar
atentas as exigéncias da legislacao para veiculos do tipos mencionados.

®» |egislacdo sobre a regulamentacdo da profissao de motorista — tempo ao
volante e alteracao no CTB e na CLT.

®» Desatendimento do disposto no Oficio circular VREA 040/2011 -
indicacao de condutor ausente.

®» Problemas oriundos da falta de leitura e da tomada de providéncia dos
avisos do Sistema Frota, por parte dos gestores das subfrotas —
guestionamento do DF sobre pagamento de abastecimento com dinheiro
e a dificuldade, até hoje, para extrair o relatério de abastecimento
referente as notas fiscais da ECOFROTAS.



Na oportunidade ...

®» Atencdo na conciliacdo dos comprovantes de pagamento com o
documento de origem - registro de casos de divergéncia de informacao
em seguro DPVAT e multa de transito.

®» Falta de integracdo de abastecimentos — consequéncias (gestdo do
contrato, do uso do veiculo)

®» |evantamento de dados de abastecimento por cartdo via Sistema Frota X
pagamento a ECOFROTAS — menos de 50% das unidades conciliaram
100% do valor. Qual o motivo? E as consequéncias?
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